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\ WAVE, le nouvel ERP (Enterprise Resource Planning ou systéme de planification
B & des ressources) de I'OIM issu d'Oracle Cloud, présente le portail des
fournisseurs de 'OIM (IOM Supplier Portal) pour gérer les transactions entre

GESTION DE LA CHATNE ’OIM et ses fournisseurs et partenaires.
D’APPROVISIONNEMENT

Les fournisseurs peuvent utiliser le portail des fournisseurs pour :

I nt ro d u Ct | on Consulter les appels d’offres

Recevoir des invitations aux appels d’offres g
Présenter des offres/soumissions/propositions o

Accuser réception des bons de commande et des accords i‘
Télécharger les factures
Gérer les transactions :
Mettre a jour leurs coordonnées de 'OIM
Communiquer avec le bureau de la chaine d’approvisionnement de 'OIM

~| |
Portail Fournisseurs

A partir du 26 ao(t 2024, le portail des fournisseurs acceptera les entités
souhaitant travailler avec 'OIM.
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1.1 Comment utiliser ce guide SALOIMIETAE IR  cccuiner v

Il existe trois guides sur le portail des fournisseurs :

- Guide #1 : destiné aux fournisseurs qui sont nouveaux I'OIM et qui souhaitent créer un compte sur le portail des fournisseurs de
'OIM.

Guide #2 : (ce guide) est destiné aux fournisseurs existants et explique comment souhaitant participer aux appels d’offres de 'OIM.

Guide #3 : explique aux fournisseurs travaillant déja avec 'OIM comment gérer les transactions telles que les accords-cadres, les

bons de commande, les avis préalables d’expédition (ASN), les factures et le suivi des paiements.

La Table des matiéres (TdM) fournit un apergu détaillé des sujets traités dans le présent guide. Des liens hypertextes
permettent d’accéder directement a la section concernée. Chaque section commence par une courte présentation du

contenu.
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1.2 Qu’est-ce que le portail des fournisseurs de ’OIM ?

Le portail des fournisseurs est congu pour faciliter les interactions entre les fournisseurs et 'OIM. |l vise a intégrer et a rendre plus
transparent le processus de passation des marchés. Il vise également a rationaliser les transactions.

Le portail des fournisseurs tient compte des principes de 'OIM en matiére de passation de marchés, permettant une meilleure
utilisation des fonds, plus d’équité, d’intégrité, de transparence et une meilleure concurrence effective.

Autres avantages :

v" Aucune soumission hors délai acceptée : le systéme rejettera automatiquement les offres soumises aprés échéance.

v" Offres électroniques scellées : le systéme crypte automatiquement les offres soumises et ne permet a personne d’en consulter le
contenu avant 'ouverture des plis.

v" Rationalisation du processus d’appel d’offres : les fournisseurs peuvent s’inscrire, rechercher des informations, mettre en place

des alertes d’appels d’offres, soumettre et modifier des offres avant la date limite et recevoir des notifications automatiques du
systeme une fois I'évaluation terminée et le contrat attribué.

v" Soumission électronique des factures : le systéme permet aux fournisseurs de soumettre leurs factures et de consulter en ligne
les paiements, les regus et les commandes.

v' Historique d’audit : le portail des fournisseurs conserve un historique d’audit de toutes les activités du systéme, ce qui permet
d’améliorer la responsabilité et la transparence.

UN M!GRATION
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GESTION DE LA CHAINE
D’APPROVISIONNEMENT

2. Présenter des
offres/ soumissions/
propositions

Cliquer pour
retournera TdM

Apreés enregistrement sur le portail des fournisseurs de 'OIM, les fournisseurs potentiels
peuvent consulter les appels d’offres, recevoir des invitations a soumissionner et soumettre
des offres/propositions. Cette section fournit des indications séquentielles sur la maniére de
procéder.

2.1. Rechercher des E-Tenders

2.2. Accepter des invitations (concours restreint)

2.3. Souscrire a un appel d'offre ouvert et créer une réponse

2.4. Fournir des réponses dans la section « Requirements » (exigences)

2.5. Télécharger des documents

2.6. Insérer des prix

2.7. Examiner/ valider les réponses a I’appel et soumettre Poffre

2.8. Préparer la soumission de P’offre hors lighe
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2.1 Rechercher des e-tenders

Pour participer a un appel d'offres via le portail
des fournisseurs de I'OIM, connectez-vous a
laide de votre identifiant (adresse électronique)
et de votre mot de passe.

Company Single Sign-On

ar

User ID
User ID

Password

Forgot Password

Select Language

[ English

Une fois connecté, cliquez sur I'icéne « home » et sur
« Supplier Portal » pour accéder a PInfolettre
Fournisseur.

Good morning, Nuria Carrasco

Supplier Portal

Supplier Portal

Cliquer pour
retourner a

Submit Bid

) IOM BUSINESS
oz lon | TRANSFORMATION

Faites défiler le menu de gauche et
cliquez sur  « View  Active
Solicitations » dans le menu
« Solicitations ».

Solicitations

o |View Active Solicitations

« N[anage Responses

Tous les appels d’offres publics
(sollicitations) en cours seront
répertoriés.

AR
i)
13/
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https://login.microsoftonline.com/1588262d-23fb-43b4-bd6e-bce49c8e6186/saml2?SAMLRequest=hVNtb9owEP4rkfvZiWMCBYtQUVg1tLagQadq3xz7ApYcm8bOgP36ObBI3aTSb9bpubvn5Ty%2BO1Y6%2BgW1U9bkKI0JisAIK5XZ5uhl84CHKHKeG8m1NZCjEzh0Nxk7Xuk9mzZ%2BZ77DWwPOR2GQcezYJyRHTW2Y5U45ZngFjnnB1tOnR0Zjwva1LZUORe59rYrGA3sNTagb4FSOdt7vWZIcDof40IttvU0oIWny%2BvS4FjuoOFamJSWg62r5XF%2FLnYPaB5VdS5D54SKSJQEUEDcdWjq1%2FQBOEjJq4S3k5j2h%2FadGeCusRtHq7%2BtemYvx19qKC8ixr5vNCq%2BW6w2KHmwt4JxGjkquXfBlHjJRhvtzri1vF4hru1UmrpSorbOlt0YrA7GwVZL2h0M6oBLTXlngrFdkuJADwIWAbCSGMEiHg6QVRVG0cK6BxTkBnyNKaB%2BTFFOySSnr3bI%2B%2FYmiH91J0fakFvMcKYlnM0ffsu0RP7%2F8Xt6X38RiVCxHR6WnXzC6HBU7D69bRRX3151oK2FqeYaGPL3yJzTptCopHM4kFbdkkIqSiqzPoUi57KVZUYDolxxGsZKXvhAmFxqEto1sDWFZ1ktKkOPkHavu7p%2FD4sV8ZbUSp2iqtT3MauA%2BfA9fN4A%2BJZ%2FG6X%2FkG%2BP2IFSpQKJkcln67%2F%2Ba%2FAE%3D&RelayState=q9j5&SigAlg=http%3A%2F%2Fwww.w3.org%2F2001%2F04%2Fxmldsig-more%23rsa-sha256&Signature=wreO%2F1dl4HWmnQMholFborIEM9yJfLVa%2FKfFYS%2FfomFMj8dZR5E8ktY58IWnqj6%2FWF6alKIqqiOvHzBye1d2LDlsXJHD%2BXoqfwsqYSo1QgMZjIT316D4gr6UVMdWx%2BVVeTsJJu85xj1JtWdxN6%2FpMlMHFN91aE9g8iHGl9%2Bdi0LgwV4ESzVZfCsP%2B8suwkTdsSj6eRhTBjJ3bqDQs%2FxXzZ8z3zeFw06ahQw7sTtdnybbK977N5O3Q10%2Buvdp7jAi3%2BuwD1ZXSnL5AUv%2FiuCRZa8sbn5C8J7H%2FuOjzHeU6ptDj5CUaJ7BOiCkljJORh3uSe0xr3pua%2BN51qszE2mvqQ%3D%3D
https://login.microsoftonline.com/1588262d-23fb-43b4-bd6e-bce49c8e6186/saml2?SAMLRequest=hVNtb9owEP4rkfvZiWMCBYtQUVg1tLagQadq3xz7ApYcm8bOgP36ObBI3aTSb9bpubvn5Ty%2BO1Y6%2BgW1U9bkKI0JisAIK5XZ5uhl84CHKHKeG8m1NZCjEzh0Nxk7Xuk9mzZ%2BZ77DWwPOR2GQcezYJyRHTW2Y5U45ZngFjnnB1tOnR0Zjwva1LZUORe59rYrGA3sNTagb4FSOdt7vWZIcDof40IttvU0oIWny%2BvS4FjuoOFamJSWg62r5XF%2FLnYPaB5VdS5D54SKSJQEUEDcdWjq1%2FQBOEjJq4S3k5j2h%2FadGeCusRtHq7%2BtemYvx19qKC8ixr5vNCq%2BW6w2KHmwt4JxGjkquXfBlHjJRhvtzri1vF4hru1UmrpSorbOlt0YrA7GwVZL2h0M6oBLTXlngrFdkuJADwIWAbCSGMEiHg6QVRVG0cK6BxTkBnyNKaB%2BTFFOySSnr3bI%2B%2FYmiH91J0fakFvMcKYlnM0ffsu0RP7%2F8Xt6X38RiVCxHR6WnXzC6HBU7D69bRRX3151oK2FqeYaGPL3yJzTptCopHM4kFbdkkIqSiqzPoUi57KVZUYDolxxGsZKXvhAmFxqEto1sDWFZ1ktKkOPkHavu7p%2FD4sV8ZbUSp2iqtT3MauA%2BfA9fN4A%2BJZ%2FG6X%2FkG%2BP2IFSpQKJkcln67%2F%2Ba%2FAE%3D&RelayState=q9j5&SigAlg=http%3A%2F%2Fwww.w3.org%2F2001%2F04%2Fxmldsig-more%23rsa-sha256&Signature=wreO%2F1dl4HWmnQMholFborIEM9yJfLVa%2FKfFYS%2FfomFMj8dZR5E8ktY58IWnqj6%2FWF6alKIqqiOvHzBye1d2LDlsXJHD%2BXoqfwsqYSo1QgMZjIT316D4gr6UVMdWx%2BVVeTsJJu85xj1JtWdxN6%2FpMlMHFN91aE9g8iHGl9%2Bdi0LgwV4ESzVZfCsP%2B8suwkTdsSj6eRhTBjJ3bqDQs%2FxXzZ8z3zeFw06ahQw7sTtdnybbK977N5O3Q10%2Buvdp7jAi3%2BuwD1ZXSnL5AUv%2FiuCRZa8sbn5C8J7H%2FuOjzHeU6ptDj5CUaJ7BOiCkljJORh3uSe0xr3pua%2BN51qszE2mvqQ%3D%3D

Vous pouvez utiliser la fonction de recherche
pour filtrer et visualiser les appels d’offres en
cours par numéro d’appel d’offres, par titre
ou par date d’ouverture/de cléture de I'appel
d’offres.

Search

** Solicitation
** Title

** solicitation Close By | dd/mm/yyyy

0" Astuce

Pour filtrer et visualiser les appels d’offres publics lancés
par 'OIM dans un pays spécifique, recherchez par le code
pays a trois chiffres (codes pays ISO) par ex. Iraq,
tapez IOM-IRQ dans le champ « Negotiation » et
laissez vide le champ « Invitation Received ».
Cliquez sur « Search ». Tous les résultats des
appels d’offres en cours pour I'lrak s’affichent a
I'écran. Le code pour les appels d’offres émis par
les unités HQ est IOM-HQ

2.1 Rechercher des e-tenders suite

Si vous recherchez des appels d’offres
pour lesquels vous n’avez pas été invité,
cochez la case « No » a « Invitation
Received ».

Zone Coordinated Univ

Manage Watchlist | Saved Search = Open Invitations

At least

[* invitation Received | No v/ |

Response Submitted | No v

Solicitation Open Since

Search  Reset

Cliquer pour
retourner a page
Submit Bid

BUSINESS
TRANSFORMATION

UN MIGRATION

Sinon, vous pouvez trouver les appels d’offres ouverts
auxquels vous avez été invité a partir de la page d’accueil
du portail en insérant I'lD de I'appel d’offres.

Supplier Portal

iearch | Solicitations

itation Number v

Requiring Attention

« Acknowledge Schedules in Spreadsheel

Agreements
+ Manage Agreements
Shipments

« Manage Shipments

Contracts and Deliverables

AR
i)
13/
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https://www.iso.org/obp/ui/#search

2.1 Rechercher des e-tenders suite

Cliquer pour
retourner a

Submit Bid

YO BUSINESS
S erlon | TRANSFORMATION

Participatera

Cen

arch Result

Actions w \/ig Z Format w

Solicitation Title

30000000094 Elena RFP test 1

Q}IumnA 4

Detach

Solicitation
Type

Request For Pro...

v

Acknowledge Participation || Create Response ; ;

Time Remaining Close Date Your Will

Unread

Responses Participate Messages

20 Hours 12 Min... 27/06/2024 3:16...

{}

Accédez a 'appel
d’offres en cliquant
sur le numéro.

Demande d’offre,
appel a soumission,
demande de
proposition

Type d’appel d’offres |

Dernier jour pour I'envoi des offres/

0

\

. Response
View PDF Spreadsheet

/

soumissions/ propositions

U Astuce

Show All

Veillez A choisir

s e t About This Record
I'affichage « All

Columns ». Columns

+ Response Spreadsheet
v View PDF

+ Unread Messages

AR
i)
13/
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Cliquer pour

retourner a
Submit Bid

BUSINESS

2.1 Rechercher des e- tenders (suite) PIOM | 22 8Bwrn

Mini Request for Quotation: 30000000169 m E

Respond

Currency = US Dollar
Title Provision of intemet services to [ Time Zone Ca
Analyze

Open Date__18/11/2024 7-06 PM
View PDF View

Status Active

Time Remaining 27 Days 23 Hours Close D|

(o oo
Cover Page

Table of Contents

View Attachments

Cover Page

o International Organization for Migration kindly requests your quot;
verview
@ /N\ IMPORTANT N

Reaui " When preparing your quotation, please be guided by the RFQ infd
equirements whatever reason, will not be considered for evaluation.

Lines

\ ContiactTerms Dans chaque sollicitation, les dates d’ouverture et de cléture sont indiquées.
Ces dates indiquent le début et la fin de la période de soumission des offres.

\ 2\
Open Date  08/07/2024 2:28 AM oSy
7 |

Close Date 31/08/2024 1:42 AM UN MIGRATION

/
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Cliguer pour retourner a
la page principale
Submit Bid

BUSINESS

2.2 Accepter une invitation a concours restreint SUQE | etBumon

Il existe deux fagcons d’accepter Pinvitation :
1. Page de recherche (Search Page) 2. Notifications

Sur la page de recherche, recherchez les appels d’offres auxquels Cliquez sur licéne « Notifications », identifiez Ila
votre entité a été invitée a participer. Pour ce faire, sélectionnez sollicitation correspondante, cliquez sur le bouton
« Yes » dans le menu déroulant « invitation received » et « Actions » et sélectionnez l'option « Accept
sélectionnez « search ». Invitation » dans le menu déroulant. Vous pouvez
également décliner linvitation en cliquant sur « Decline

|n\lifafinn RN

() L
Response Submitted | No v

Notifications Show All

** Invitation Received | Yes v

Solicitation Open Since

ACTION REQUIRED hour ago

Search | Reset Save...

- - N . . Niiara ABLIAMITOVA S ‘ AcﬁonsV
Identifiez/sélectionnez la sollicitation en question et cliquez - P T——
sur « Acknowledge Participation », puis confirmez. Supplier Profe Change Request 43004 was Canceied by IOM

Acknowledge Participation Q Astuce

Will Participate (@) Yes La souscription a un appel d’offres en

No cours auquel vous souhaitez participer
vous permet de recevoir des
notifications automatiques par courriel ,_‘\
vous informant de tout changement lié \:p

A l'appel d'offres. UN M G RATION

Note to Buyer




Cliguer pour retourner
a la page principale
Submit Bid

ayYa - - . - =7 . =
RA ORMATIO
RATIO

0 X appeéel dC DS €
Si vous souhaitez participer a un appel d’offres ouvert, vous pouvez vous inscrire en cliquant sur le bouton « Create Response ». Cliquez
ensuite sur « Save » et un brouillon de réponse a I'appel d’offres sera automatiquement créé et sauvegardé.

Vous pourrez ensuite continuer a travailler sur ce brouillon a tout moment pendant la période de I'appel d’offres.

BIoM | o=
Mini Request for Quotation: 30000000043 m [ oone |
urency = US Dollar e Zone Coordinated Universal Time

Open Date 0.

Close Date  13/0672024 1:21 P

Overview Reguirements Lines Review
reate Response (Mini Quotation 13005): Overview @ m g-@

cr1c-c.J I"'_

l. ‘\
\: g/
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Cligue pour retourner
a la page principale

Submit Bid

@O BUSINESS

2.4 Participer a une sollicitation — Principaux éléments d’une offre en lighe

Pour soumettre une offre dans le portail des fournisseurs, les fournisseurs doivent généralement suivre les trois processus clés suivants :

» Répondre aux questions dans la section « Requirements » et télécharger les documents justificatifs

> Insérer les prix unitaires des articles demandés.

> Valider et soumettre la réponse a I'offre

Q Astuce

Suivez les instructions du guide pour compléter votre offre.
Utilisez la fonction « Save/Save and close » pour

enregistrer la progression de votre réponse a |'appel
d’offres. Aprés un certain temps d’inactivité, le systéme
s’arréte et vous risquez de perdre toutes les modifications
non sauvegardées a votre offre. C’est pourquoi vous
devez utiliser fréquemment la fonction Enregistrer.

UN MIGRATION
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Cliguer pour retourner

a la page principale
Submit Bid

Les fournisseurs seront invités a répondre a des questions (exigences) qui seront utilisées pour I'évaluation finale et
I'attribution de l'offre. Les questions peuvent varier en fonction du type de réponse requis. Certaines demanderont une
réponse par « oui/non », d’autres des réponses dactylographiées/textuelles ou des données numériques. Veuillez lire
attentivement chaque question avant de soumettre votre réponse.

1

Overview

Create Response (Quote 16038): Requirements @

Time Remaining 88 Days 15 Hours

Section 1. Eligibility criteria- Minimum Eligibility and Qualification Criteria

*
1. Proposer is a legally registered entity- Form D: Proposer Information

a. Yes
K b. No

3 4

Lines Review

Respond by Spreadsheet ¥ l

V.

(

\_ soumettre une réponse a I'appel d’offres. )

ZAN h
IMPORTANT

* Réponse obligatoire : Lorsqu’une question est
marquée d’une étoile, cela signifie qu’il est
obligatoire de répondre a la question pour

Y. Astuce

Il se Beut que vous ayez déja répondu a certaines
questions. Ces questions faisaient partie de la
procédure d’enregistrement et les réponses que vous
avez fournies apparaissent automatiquement dans
votre réponse a I'appel d’offres. Vous pouvez réviser
vos réponses si nécessaire pour mettre a jour les
informations.

14



Cliguer pour retourner
a la page principale
Submit Bid

/ Time Remaining 88 Days 15 Hours
o B Pour certaines questions de la section « Requirements », il peut vous étre
Section 1. Eligibility criteria- Minimum Eligibility and Qualification Criteria demandé de télécharger des documents jUStiﬁC&tifS en PlUS de votre réponse.
* 1. Proposeris a lega y registered entity- Form D: Proposer Information 7y 7 . . . . A
bl h ' ' Pour télécharger les fichiers, cliquez sur I'icéne + Icon.
* Response Attachments] -P\one +
K b. No
prsT— . Cliquez sur le bouton ¥ pour ajouter une piéce jointe.
pctons v Veww 4+ % Cliquez ensuite sur le bouton « Choose File » et
Type * File Name or URL Title Description Attached By  Attached Date sélectionnez sur votre ordinateur le fichier que vous
rie v ([GrosseFie oo chosen i ) siun Garrasco  osorrz02a a0 P souhaitez télécharger/joindre. Une fois le fichier téléchargé,
Rows Selected 1 Columns Hidden 1 Sa|s|ssez Ia description.
2t aEananly Pour ajouter d’autres piéces jointes, cliquez sur le bouton +

Attachments

Actions w View w +

Rows Selected 1 Columns Hidden 1

Type * File Name 3 Title Description
tdocx | Update... test document.docx Legal Registration paper
>.pdf | Update... | demo.pdf Bid Security

et répétez le méme processus pour chaque fichier.

Pour supprimer un fichier téléchargé, sélectionnez d’abord le
fichier en cliquant sur la ligne appropriée. La ligne sélectionnée est
mise en surbrillance (en bleu clair). Cliquez ensuite sur licone X.

Attached By Attached Date

mir Popnik... 6-Jul-2021 08:22:50

6-Jul-2021 08:14:40

Pour revenir a la page précédente, cliquez sur OK.

OK || Cancel

I. ‘\

\} {I
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A

Cliquer pour retourner
a la page principale
Submit Bid

Pour saisir votre offre de prix sur le(s) poste(s), cliquez sur 'étape ¢« Lines» de la réponse a 'appel d’offres.
Saisissez votre offre de prix dans le champ « Response Price » pour chaque poste que vous souhaitez soumettre a I'appel d’offres.

Vous pouvez ajouter des piéces jointes au niveau du poste. Sélectionnez le poste (il doit étre surligné en bleu clair) et cliquez sur l'icéne « Edit ».

Overview Requirements Lines Review

Create Response (Proposal 16042): Lines @ [ Messages | Respona by spreassheet v | actions v | mack | ext mmm

| rency - US Dollar st Saved 03/07/2024 6:01 PM
ni Cy =US & e Coordinated Universal Time

I 14/07/2024 5:44 PM
Time Remaining 23:42:34 Close Date 0 2024 5

Actions v View v Format w Detach
* . . . .
Line Description Alternate Line oo t0 Alternate  Re94Ired  category Name Start Price/’ Line Price Response Price Estimated ;) Line Amount CStimated
Description Details Quantity An
1 description—- Elena Tents and Membran 5 Each
2 NetMosquitoLLIN, == Mosq squito Nets 50 Each
Pest Control:Flying Flying Insects and A 100 Each
\-\ I.‘\
s Selected 1 Columns Hidden 6 \:!I

UN M GRATION



y = US Dollar

Category Name

Start Price

* Line Price

Response Price 1.0(

Estimated Quantity 50
UOM Each
Rank Sealed

Lines: Edit Line: 2 (Proposal 16042)

Close Date

inimum Release Amount

imum Release Amount

Note to Buyer

2024 5:44 PM

ttachments None =

/A/ttachmenls

Actions v View w

Type Category

File v From Supplier v

Rows Selected 1

A\

* File Name or URL

Choose File | No file chosen

Title

Description

\

Attached By

Nuna Carrasc

Cliguer pour retourner a

la page principale
Submit Bid

) 1 O

Pour ajouter des piéces jointes au niveau des

postes, cliquez sur l'icéne + dans le champ
« Attachment ».

Cliquez sur le bouton + pour ajouter une piéce jointe. Cliquez
ensuite sur le bouton « Choose File » et sélectionnez sur votre
ordinateur le fichier que vous souhaitez télécharger/joindre. Une
fois le fichier téléchargé, saisissez la description.

Pour ajouter d’autres fichiers, cliquez sur le bouton

+ et répétez le méme processus pour chaque fichier.

Pour supprimer un fichier téléchargé, sélectionnez
d’abord le fichier en cliquant sur la ligne appropriée. La ligne
sélectionnée est mise en surbrillance (en bleu clair).
Cliquez ensuite sur I'icéne X.

Pour revenir a la page précédente, cliquez sur « OK».

I. ‘\
\: !I
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Pour les appels a propositions (méthode de passation de marchés a
deux enveloppes), il y aura deux étapes d’évaluation - technique

(Exigences) et financiére (Lignes).

Le portail gére deux enveloppes au cours de ces étapes. Les informations
affichées dans I'étape marquée « Lignes » ne sont pas divulguées jusqu’a ce
que I’évaluation technique soit terminée et que les enveloppes financiéres
ne soient ouvertes qu’aux fournisseurs qui ont passé I’évaluation

technique avec succes.

Line

ency = US Dollar

Description

Net

\Columns Hidden 6

Actions w View v Format w

Mosquito,LLIN

Create Response (Proposal 16042): Lines

Time Remaining 23:55:56

* Alternate Line

Description Create

Detach

Alternate

.4.

+

+

Required
Details

Category Name Start Price

and Membrar

Cliguer pour retourner a

la page principale
Submit Bid

) 1 O

4 f IMPORTANT

proposition financiére ou au codt/valeur total
proposition dans |'étape d’évaluation marquée
\& Technical ».

Ne saisissez aucune information/annexe relative a la

\

de la

/

ved 03/07/2024 5:48 PN
Coordinated Universal Timg

Close Date 04/07/2024 544 PM

Estimated uoMm Ulivé Aot Estimated

Line Price | Response Price Quantity An

100 Each /

I. ‘\
\: g/
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Ne mettez jamais 1 pour « Line Price », mais indiquez la valeur totale de votre proposition OU
selon les instructions de la sollicitation. Voir les deux exemples ci-dessous :

1. Ventilation des produits

2. Prix total de I'offre

Cliguer pour retourner a

la page principale

Submit Bid
fé.i\%; O ORMATIO

/ ns v View v Format w Detach

Line Description *D:slzer'i';;?nu"e Create Alternate _Rgg;iﬁzd Category Name
1 description-- Elena Tents and Membran
2 Net:Mosquito, LLIN Mosquito Nets
Pest Control Flying Flying Insects and A

Start Price

Line Price .

Response Price

Estimated

Quantity uom

5 Each

50 Each

100 Each

-

\\
3 !I
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Cliguer pour retourner a

la page principale
Submit Bid

Sélectionnez 'option « Draft » dans le champ
« Response status » et cliquez sur le bouton
« Search ». Toutes les réponses a I'appel
d’offres sauvegardées, mais non soumises seront
listées. L’identifiant de I'appel d’offres est affiché
dans la colonne « Solicitation ». Cela vous
- \ aidera a identifier I'appel d'offres/le brouillon

o que vous souhaitez compléter.

Vous pouvez enregistrer votre Pour ouvrir un brouillon de

réponse a Iappel d offre.s et réponse a I'appel d’offres
revenir plus tard pour ajouter des . . \
enregistré et continuer a le

informations supplémentaires. 1 i M
Cliquez sur « Save or Save and compieter, cliquez sur « Manage

close ». Responses ».

shipments ae Responses
| — _ )
Q':z 07/2024 544 PM / + Uploac ASN or ASBN B isgoon Reponses. W egonahons Cosng Soor Swrt M| R ot
o r News
ontra anies © ke Th Rt "

Click to return to ' st e ’ ‘\:él
Submit Bid Main < e i, B UN [\% GRAT|ON
Page




~ o - aYe - )

|dentifiez la réponse a I'appel d’offres sur laquelle vous souhaitez continuer a
travailler et sélectionnez-la. Cliquez sur « Actions ».

Pour continuer a travailler sur
votre brouillon de réponse a
Iappel d'offres et le
compléter, cliquez sur 'option
« Revise ».

Cliguer pour retourner a

la page principale
Submit Bid

/@ch Results

Revising a draft response automatically locks it

w View v Format w

isponse

Pour supprimer le brouillon et

Rtiic Solicitation
Revise
aft 30000000278
Unlock Draft
aft 30000000238,2
> Delete Draft

créer un nouveau brouillon de
réponse a partir de zéro,
cliquez sur 'option « Delete

Draft».

aft 30000000262,1
Export to Excel

Detach Revise

Solicitation Title

Elena RFP test 1
Office supplies-Test- amenment 2

Supply and Delivery of Various Laboratory Equipment for COVID-19 response

J

\\
3 !I
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OpPp &

1 2 3

Review

View Solicitation

roposal 16042 @

d 03/07/ 2024 6:06 PM
r Ccm E| ated Universal Time

View Response PDF
¥ Two stage evaluation

You must respond to at least one line in the negotiation before you submit your response. (PON-2085013)

(o]

AL A

Title Elena RFP test 1
l Validate '
ate 04/07/2024 544 PM Time Remaining 23:37:44
© Error b4

Cliguer pour retourner a
la page principale
Submit Bid

(2 R
Wiy B
e,
- a 3 RA ORMATIO
[ RATIO

Vous pouvez valider la réponse a I'appel d’offres
avant de la soumettre. Cliquez sur le bouton

« Actions » et sélectionnez I'option « Validate »
dans la liste déroulante.

Le systéme effectuera une validation de la
réponse a I'appel d’offres.

Si aucune erreur n’est identifiée, vous pouvez
procéder a la soumission.

Si le processus de validation a identifié un
probléme dans la réponse a I'appel d’offres
(par exemple, des données obligatoires
manquantes), un message d’erreur s’affiche
et vous informe de ce qui n’est pas
correct dans la réponse a I'appel d’offres
(par exemple, les données manquantes).

\\
3 g/
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Un message de confirmation s’affichera sur votre écran pour vous
informer que la réponse a I'appel d’offres a été soumise.

Vous recevrez également une
notification par courriel générée
automatiquement confirmant que la

réponse a l'appel d’offres a été
soumise.

Request For Proposal: 30000000278

US Dollar
Title Elena RFP test 1

Status Active (Locked

Time Remaining 23:33:69

Table of Contents Cover Page

ver Page
ON 1° LETTER OF INVITATION

+» Confirmation

nse 16042 to negotiation 30000000278 was submitied. We'l

x

Open Date 03/07

notify you by email Close Date

OK

04/07/20,

2024 5:44 PM

24 5:44 PM

Cliguer pour retourner a
la page principale
Submit Bid

i)
i)
N

i Y™

Coordinated Universal IIJ

l. ‘\
\: g/
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Cliguer pour retourner a

la page principale
Submit Bid

Vous pouvez revoir votre réponse a I'appel d’offres en cliquant sur « Review ». Cliquez ensuite sur les différentes sections pour
consulter les informations saisies. Vous pouvez sauvegarder |'offre revue et la reprendre plus tard. Pour continuer a travailler sur
une réponse sauvegardée, cliquez sur « Manage Responses » et sélectionnez « Resubmission Required » comme statut de la

réponse.

Supplier Portal

Search | Orders v | Order Nu

Tasks
Orders

« Manage Orders

« Manage Schedules

« Acknowledge Schedules in Spreadsheet

Agreemen ts
Manage Agr it:
Ch. | Program:
+ Manage Prog
Shipment:
M ge Shipi t:
Create ASN
Create ASBN

« Upload ASN or ASBN
« View Receipts

* View Returns

Contracts and Deliverables

« Manage Contracts

= Manage Deliverables
Work Confirmations
« Manage Work Confirmations

Solicitations

Manage Responses

Search

** Solicitation Title

** Solicitation

Response
Search Results
Revising 2 draft response automatically locks it
Actions w View v Format v Detach
Response Eefarence Response Supplier
umber Status Contact
26005 Resubmission r Carrasco, Elena

Supplier Site

Asia

office

Revise

Solicitation

30000000501

Solicitation Title

Elena ITB test 2

Advanced | Manage \

[M Response Status | Resubmission required v ]

Line Description

- Unread . Note to
Time Remaining Messages Monitor Award Amount Supplier
4 Days 4 Hours 0

@ |OM

UN MIGRATION




Cliguer pour retourner a
la page principale
Submit Bid

T

@O
- - - - . . - = A . . - . . - 5 =

Review Response: Proposal 16042 @
Currency = US Dollar

Title Elena RFP test 1

Close Date 04/07/2024 5:44 PM

Overview Requirements L‘HE‘S]

General

Supplier Elena UAT Test external portal--Hola Trading

icitation Currency USD

4

Overview

OP ¢ @

) 3

Requirements Lines Review

A d 03/07/2024 6:06 PM
Coordnmted Universal Time

¥ Two stage evaluation

Time Remaining 23:36:21

Reference Number

Note to Buyer

I. ‘\
\: g/
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Cliguer pour retourner a

la page principale
Submit Bid

[ X
]
[ J
a
]
]
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]
]
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]
]

Les fournisseurs ont la possibilité de préparer leurs réponses a I'appel d’offres hors ligne en téléchargeant 'ensemble du dossier de sollicitation sur
leur ordinateur au format .XML.

Le dossier de sollicitation au format . XML contiendra toutes les questions de la section « Requirements » et les rubriques que les fournisseurs doivent
remplir avant de soumettre leur offre en ligne.

Pour ce faire, le fournisseur doit télécharger le fichier XML, I'enregistrer sur son ordinateur sous forme de fichier Excel, remplir les champs requis, puis télécharger sa
réponse a 'appel d’offres dans le systéme.

Veuillez noter que si vous choisissez cette méthode facultative de soumission de votre offre, vous devez également vous assurer que vous avez téléchargé
tous les documents justificatifs nécessaires directement dans le systéme avant de soumettre votre offre.

Pour commencer a préparer votre réponse a I'appel d’offres hors ligne, vous devez d’abord exporter/télécharger le fichier XML sur votre ordinateur. Pour exporter le fichier

XML, ouvrez 'appel d’offres en question, cliquez sur le bouton « Create Response » et cliquez sur « Save ». Ensuite, cliquez sur le bouton « Response by Spreadsheet » et,
dans la liste déroulante, sélectionnez 'option « Export ».

0 =G ; ;

Overview Requirements Lines Review

Create Response (Mini Quotation 16044): Overview @ i = mmm

Export

Last d 03/07/2024 6:13 PM

I. ‘\

me Z Coordlmted Universal Time
Import
\:g/
Title Tender Amendment Test - Nadz Time Remaining 14 Days 12 Hours

UN M GRATION




Cliguer pour retourner a

la page principale
Submit Bid

@pon Spreadsheet h f \
Sélectionnez les options « Requirements and A IMPORTANT

H o . esponse Template (@) Requirements and lines
lines » et « Rich style spreadsheet » et cliquez sur i el

e By Fichi il soaditied Veuillez noter que le systéme génére un
OK. Le systeme exporte et télécharge le fichier o e nouveau fichier XML chaque fois qu’une
XML dans un dossier ZIP sur votre ordinateur. ool Giiie ©5 MmOLhiee, Assliteyews o Lilser i
- . . o2 . fichier XML le plus récent lors de la
Utilisez une application appropriée pour extraire le

oK | cancel \ soumission de votre offre. }

fichier XML du dossier ZIP. -

A Files Needing Attention

QOuvrez le fichier .XML enregistré dans Excel en

’ . . . 2 Shared with Me
allant dans I’application « Excel », en cliquant sur — Whtbouc
International Organization for Migration - IOM
« Open » « Browse » et en recherchant e e, _ |
P ~ colena@iom.int & sou
I’emplacement du fichier. ‘

s Sites - International Organizatio... B3 TeamV
¥ celena@iom.int
Storyline 10 June F2A
Other locations

B hisec
@ Add a Place

My Articulate StorviineProjects

File name:

M. impiementation Plannecs General». 06. Wave 4 - Full ERE.» ... bl I.‘\

\: {I

UN M GRATION




Une fois que vous avez ouvert le fichier dans Excel, complétez toutes les informations/données requises sur

chaque onglet de la feuille du document . XML.

Mini RFQ -SIT Demo

Price Precision 2

Solicitation Mini Request for Quotation 30000000010
Close Date 2/1/2024 11:38

Solicitation Currency USD

Response Currency USD

Company IOM
Buyer NORDIN DITLEVSEN, Ingegerd Maria Elisabet
Phone
Email manan.gupta@oracle.com
Supplier Spartan Relief Supplies Limited KUT1
Supplier Site

General

Response Valid Until

Example: 8/14/2024 4:27

Note to Buyer

~ Requirements

1. Supporting Document Checklist

1. Copy of Valid

which the vendor operates.

Government Permit/License/Certificate applicable for the line of business in

Comments

> o0
> | Lines (1 - 1) ‘

(A IMPORTANT

Veillez a ne pas modifier les détails
des cellules autres que celles dans
lesquelles vous devez saisir les
réponses et offres de prix requises.

\_

_/

Cliguer pour retourner a

la page principale
Submit Bid

(
A IMPORTANT

Vérifiez tous les onglets de la feuille au bas du
fichier Excel et assurez-vous
répondu a tous les champs obligatoires

que vous

\

J
@|OM
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Vérifiez si le champ exige que
la réponse soit sélectionnée
dans la liste déroulante.

~|Requirements

1.

Supporting Document Checklist

1.

Dans les cellules

« Comments », vous pouvez
saisir tout commentaire
textuel lié a la réponse fournie
dans la cellule de réponse.

Copy of Valid
Government Permit/License/Certificate applicable for the line of business in

which the vendor operates.

-

%

a. Yes
b. No

Copy
of valid manufacturing license from the country of manufacturing

Comments

Presence
and characteristics of in-house quality control laboratory (if relevant to bid)

Comments

4.

Does company have All
ISO certificates required by the solicitation

Cliguer pour retourner a

la page principale
Submit Bid

|IOM
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Cliguer pour retourner a

la page principale

Close Date 2/1/2024 11:38

Salicitation Currency USD

Response Currency USD
Price Precision 2

Buyer NORDIN DITLEVSEN, Ingegerd Maria Elisabet
Phone

Email manan.gupta@oracle.com
Supplier Spartan Relief Supplies Limited KUT1

Submit Bid
- . % - . - % 7 . . - . . - . [ ) - .
- .::’. ()
R A @) O A O
o DS - - = § - r AL EC q [ - qa s
Mini RFQ -SIT Demo
Solicitation Mini Request for Quotation 30000000010 Company I1OM

Supplier Site
Lines
Response Amount (USD)
Solicitation| Response| Response
Line Item Revision Start Price| UOM Quantity Price Quantity Promised Delivery Date|Note to Buyer Requested Delivery Date| Target Price |Cate
1 Tent:Family, Geodesic,18.3sgm,2.4m high |25 Each 1 Tent

Last Downloaded 8/14/2024 4:27

A

Si vous avez des notes/commentaires relatifs
aux postes (line items), tapez-les dans le champ
« Note to Buyer » du poste correspondant.

Saisissez I'offre de prix dans « Response
Price » pour chaque poste que vous souhaitez
soumettre a I'appel d’offres. Si la négociation
exige une offre pour tous les postes, saisissez
I'offre de prix dans le champ « Response
Price » pour chaque poste énuméré.

AR
i)
13/
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Lorsque vous avez rempli tous les champs,
enregistrez le document en tant que XML.
Tableur. Connectez-vous au systéme, cliquez
sur I'icone « Supplier Portal » et cliquez sur le
lien « Manage Responses ».

-

Solicitations

* View Active Solicitations

* Manage Responses

Sélectionnez le brouillon de réponse que vous avez créé pour I'appel
d’offres en question et cliquez sur le bouton « Revise ». Vous pouvez
également cliquer sur I'icone « Action » et sélectionner 'option

« Revise ». Votre projet de réponse a I'appel d’offres s’ouvre.

Cliguer pour retourner a

la page principale
Submit Bid

@h Results \

Revising a draft response automatically locks it
Actions v View v Format w Detach Revise I

Response

Response Status Solicitation Solicitation Title

16042 Active 30000000278 Elena RFP test 1

16041 Draft 30000000238,2 Office supplies-Test- amenment 2
16044 Draft 30000000223,1 Tender Amendment Test - Nadz

Draft 30000000262, 1 Supply and Delivery of Various Laboratory E’ml:w‘.y

AR
i)
13/
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Pour télécharger le fichier XML complété dans la
négociation, cliquez sur le bouton « Respond by
Spreadsheet» et sélectionnez 'option « Import ».

Cliquez sur le bouton « Choose File » et sélectionnez le fichier
XML complété sur votre ordinateur. Cliquez sur « OK ».
Lorsque le fichier . XML est importé/téléchargé, vos réponses
sont automatiquement insérées dans chaque section de I'appel
d’offres. Veuillez vérifier les réponses pour vous assurer que tout
est correct et ajoutez les piéces jointes avant de valider vos
entrées et de soumettre votre appel d’offres.

Overview

\

?
L 9o

1

Export

mport

Lines Review
Respond by Spreadsheet ¥ m

4

Import Response

Importing data will overwrite any existing online data

* File Name | Choose File | No file chosen

OK

Cancel

Cliguer pour retourner a

la page principale
Submit Bid

&
>
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IIIII ]
Cliquer pour
= |3 retourner 3 TdM

& Cette section explique au fournisseur comment consulter, modifier ou annuler une offre
déja enregistrée dans le systeme ou soumise. Elle explique également comment les

GESTION DE LA CHATN E fournisseurs peuvent présenter a nouveau une soumission lorsqu’une offre est modifiée.

D’APPROVISIONNEMENT

> 3.1 Afficher les réponses aux appels d’offres

» 3.2 Gérer une offre aprés modification de la négociation

3. Gérer les
soumissions

» 3.3 Retirer sa réponse a I'appel d’offres

UN MIGRATION




3.1 Gérer les soumissions -
Afficher les réponses aux appels d’offres

Cliquer pour
retourner a la page

Gérer les
soumissions

N
(i
\: :l

BUSINESS
UN MIGRATION TRANSFORMATION

Pour consulter vos réponses aux appels d'offres auxquels vous avez participé, connectez-vous a votre profil de fournisseur et allez sur le

« Supplier Portal ». Cliquez sur « Manage Responses ».

Vous pouvez utiliser différents critéres de recherche. Si vous connaissez l'identifiant de la négociation, saisissez-le dans le champ
« Sollicitation » et cliquez sur le bouton « Search ». Votre réponse a I'appel d’offres sera affichée dans les résultats de la recherche.

Vous pouvez également rechercher vos réponses aux appels d’offres en sélectionnant I'une des valeurs de la liste déroulante pour « Response

Status » (statut de réponse) :

i o )

Coordinated Universal Time

Advanced Manage Watchlist Saved Search | Active or Draft Responses v

%k

Response Status JActive or draft

Line Description

\ Search|  Reset Save../

Cliquez sur le bouton « Search » et toutes les réponses a
I'appel d’offres ayant ce statut seront listées.

« Active » — pour voir les réponses aux appels d’offres

soumises pour des négociations en cours ;

« Active or draft » — pour voir les réponses soumises et les
brouillons pour les négociations en cours ;

« Awarded » — pour voir les réponses aux offres attribuées ;

« Disqualified » — pour voir les réponses aux offres qui ont

été disqualifiées au cours du processus d’évaluation ;

« Draft » — pour voir les réponses a I'appel d’offres qui ont été
sauvegardées en tant que brouillon (non soumises) ;

« Pending Award » — pour voir les réponses a I'appel d’offres
en attente d’une décision d’attribution ;

« Rejected » — pour voir les réponses a I'appel d’offres qui
n'ont pas été attribuées ;

« Resubmission required » — pour voir les réponses a I'appel
d’offres qui doivent étre soumises a nouveau parce que les
négociations ont été modifiées.

I. ‘\
\: !I
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Cliquer pour
retourner a la page

Gérer les
soumissions

3.1 Gérer les soumissions — @ |OM
Afficher les réponses aux appels d’offres en cours

BUSINESS
UN MIGRATION TRANSFORMATION

Pour consulter vos réponses aux appels d'offres en cours (actifs), connectez-vous au systéme, cliquez sur l'icne « Supplier Portal», puis sur le lien « View
Active Solidtations ». Ne remplissez pas le champ « Response Submitted». Toutes les négociations en cours seront listées.

Les appels d’offres pour lesquels vous n’avez pas créé de réponse a auront la valeur 0 dans la colonne « Your Responses ».

Les appels d’offres pour lesquels vous avez créé un projet ou soumis une réponse auront la valeur 1 dans la colonne « Your Responses ».
Pour ouvrir la réponse a I'appel d’offres, cliquez sur le chiffre 1.

live Solicitations
Solicitations

« View Active Solicitations » Search Manage Watg

* Manage Responses
Search Results

Actions v View v Format w Create Response

Solicitation

Type

30000000262,1 Supply and Delivery of Various Laboratory Equipment for COVID-19 response Request for Quo 88 Days 13 Hours  30/09/2024 8:27 1

Your Will
Responses Participate

Solicitation  Title Time Remaining Close Date

30000000257 BM Mini RFQ on laboratory consumables Mini Request for 27 Days 12 Hours 31/07/2024 6:48

30000000256,1 RFQ for Relief Supplies Mini Request for 13 Days 12 Hours  17/07/2024 6:34 {::\‘
30000000253 Test Mini RFQ on laboratory consumables Mini Request for 27 Days 11 Hours  31/07/2024 5:52 S/

UN MIGRATION




Cliquer pour
retourner a la page

Gérer les
soumissions

3.1 Gérer les soumissions — @ IOM

BUSINESS
UN MIGRATION TRANSFORMATION

Afficher les réponses aux appels d’offres en cours

Cliquez sur « Revise » pour soumettre une offre révisée si nécessaire. Le systéme génére une copie de la premiére
soumission avec une deuxiéme référence de réponse en statut de brouillon pour vous permettre d’améliorer I'offre

Réponse
revisée

Search Reset | Save...

Search Results

Revising a draft response automal ally locks I
Actit Detach Revise
Reference Response Supplier Ap—- o AT Solicitation . Unread " Note to Solicitation
Response Number Status Contact Supplier Site Solicitation Solicitation Title Type Time Remaining Messages Monitor Award Amount Supplier Locked By Locked Date Close Date
[ 25006 Draft ] Carrasco, Elena Asia office 30000000501 Elena ITB test 2 Invitation to Bid 23 Hours 8 Minu 0 Carrasco, Elena 13/08/2024 7:22 4/08/2024 6:31
25005 Active Carrasco, Elena  Asia office 30000000501 Elena ITB test 2 Invitation to Bid 23 Hours 8 Minu 0 14/08/2024 622

)

|IOM
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Cliquer pour
retourner a la page

Gérer les
soumissions

3.2 Gérer les soumissions —
Gérer une offre aprés modification de la négociation

Si la sollicitation pour laquelle vous avez soumis une réponse est modifiée, votre réponse a I'appel d’offres ne sera
plus valide. Vous recevrez un e-mail de notification généré par le systéme avec la modification. Vous pouvez
également trouver une notification dans votre profil de fournisseur une fois que vous vous étes connecté au
systéme.

/A IMPORTANT \

() I
Chaque fois qu’un appel d’offres .
est modifié, le devis/lI'offre/la Notifications Show Al

proposition précédent(e) doit
étre soumis(e) a nouveau pour R
que les modifications soient prises

en compte. ® Fy 2 minutes ago

\ / Amendment 1 for Negotiation 3000000031/ (Elena test for amendments) Requires Your Attention

Web Services Application Identity for Procurement N ‘
e) Dismiss

Click to return to

Manage Bid Main UN MIGRATION
page




Cliquer pour
retourner a la page

Gérer les
soumissions

3.2 Gérer les soumissions —
Gérer une offre aprés modification de la négociation

Vous devez d’abord accuser réception de la modification, puis vous pourrez soumettre a nouveau votre réponse a 'appel d’offres
Cliquez sur 'icone « Supplier Portal », puis sur

« View Active Solicitations ». Les sollicitations modifiées sont
répertoriées dans les résultats de

la recherche.

Supplier Portal

Search | Orders

Tasks
Orders
« Manage Orders

= Manage Schedules

Search Results

+ Acknowledge Schedules in Spreadsheet

Agreements

+ Manage Agreements Actions v View v Format w Detach Acknowledge Participation || Create Response

Channel Programs

. " Solicitation
« Manage Programs Solicitation  Title

Type

Shipments

* Manage Shipments 30000000501,1 Elena ITB test 2 Invitation to Bid

« Create ASN

= Create ASBN

* Upload ASN or ASBN
+ View Receipts

= View Returns

Contracts and Deliverables

+ Manage Contracts

+« Manage Deliverables

Wk Contimatons Les sollicitations modifiées

E) comportent une virgule (,) et
T le numéro de 'amendement a

Click to return to

. . A A . =
Manage Bid Main cote UN MIGRATION
page




Cliquer pour
retourner a la page

Gérer les
soumissions

3.2 Gérer les soumissions — Gérer une offre aprés modification
de la négociation

Cliquez sur le numéro de 'amendement, sur 'amendement et
sur « Acknowledge Participation », sur 'option « Respond » et
sur « Acknowledge Amendments ».

Active Solicitations

Search Q I: Qd

*% P
Solicitz Create Response I Actions ¥ m

k%
Acknowledge Participation Respond
ok o Time

Solicitation Clos
Analyze
ite  16/08/2024 1-02 PM Create Response

te  20/08/2024 6:31 PM [Acknmf-:ledge Amendments ] View

Search Results
Actions v View v Format w Detach
( Solicitation  Title
S 20000000501, 4 Elena ITB test 2
Click to return to
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3.2 Gérer les soumissions — Gérer une offre apres
modification de la négociation

Une breve description des modifications apportées a Pour confirmer la modification, cochez la case devant le texte « |
I'appel d'offres modifié s'affiche. Faites défiler vers le have reviewed the changes and | acknowledge amendment 1 for

bas pour voir plus de détails sur 'appel doffres negotiation XXXXX » et cliquez sur le bouton « Submit ».
modifié.

to Bid 30000000501) @ View Original Solicitation m

Published Date Acknowledged Acrnowledgment Ackno

Date By

16/08/2024 1:02

Acknowledgment | have reviewed the changes and | acknowledge amendment 1 for solicitation 30000000501
Amendment Description this is an amendment

Click to return to
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3.2 Gérer les soumissions — Gérer une offre apres
modification de la négociation

Un message d’avertissement vous informant que vous avez pris connaissance de la version modifiée de I'appel d’offres et qu’une
nouvelle réponse a I'appel d’offres sera créée s’affichera. Sélectionnez I'option « Yes ».

Warning

The amendments to solicitation 30000000501 were acknowledged. You can now create a response. Do you want to continue? (P,

Yes | N

Click to return to

. 5
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Gérer les
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3.2 Gérer les soumissions — Gérer une offre apres
modification de la négociation

Toutes les réponses soumises dans la réponse a I'appel d’offres
concernant la version précédente de la négociation seront affichées et
tous les champs seront ouverts pour modification. Cliquez sur chaque
section de la réponse a I'appel d’offres et vous pourrez modifier les

informations/données. : : o
Une foi ’ . | doff o E . Un message de confirmation de la soumission de votre
ne fois que votre réponse a I'appel d’offres révisée est compléte, cliquez réponse  I'appel d'offres s'affichera a 'écran.

sur le bouton « Submit ».

v Confirmation x

Response 27006 to negotiation 30000000501,1 was submitted. We'll notify you by email.

OK

RN
Click to return to '% I I I
>
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o s . ) |OM BUSINESS
3.3 Retirer sa réponse a l’appel d’offres

Pour savoir comment retirer votre réponse a I'appel d’offres, veuillez contacter le point focal chargé de la
gestion des appels d’offres/négociations.

Click to return to
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page
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Assistance

@ |OM | g

UN MIGRATION

Cette section fournit des informations sur I'assistance technique et des orientations sur la
maniére de résoudre certains problémes courants. Elle fournit également des pistes pour
trouver des ressources supplémentaires concernant le Portail des fournisseurs de 'OIM.

> 4.1 Mot de passe oublié

> 4.2 Assistance technique

< |OM

UN MIGRATION
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4.1 Assistance technique

UN MIGRATION

Si vous rencontrez des problemes techniques dans la procédure de soumission des offres, veuillez contacter le point
focal du service des marchés indiqué dans le document de I'appel d’offres pour lequel vous souhaitez soumissionner.

Pour que votre cas soit résolu le plus rapidement possible, il est toujours recommandé, lorsque vous demandez de I'assistance,
de communiquer les informations suivantes :

* Votre nom d'utilisateur et le nom de votre entreprise
* Lidentifiant de la sollicitation a laquelle vous participez (le cas échéant)
* Les captures d’écran des messages d’erreur ou d’avertissement

Une breve description des étapes que vous avez suivies avant de rencontrer des erreurs ou des problémes.

Veuillez toujours préparer et soumettre votre offre bien avant la date limite de Pappel d’offres afin que tout probléme
puisse étre résolu a temps.

UN MIGRATION
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4.1 Mot de passe oublié @ IOM | % amon

UN MIGRATION

Si vous oubliez votre mot de passe, veuillez suivre les étapes suivantes :

.Cliquez sur « Forgot Password > Saisissez votre adresse électronique (identifiant ‘Un - cl.our.rlel d de nodtlflcatlon de
saisi lors de l'inscription), sélectionnez « Forgot reinitialisation du mot de passe sera

. . envoyé a |'adresse électronique associée
Company Single Sign-On Password » et cliquez sur « Submit ». . Y . . q
a votre profil de fournisseur.

ar Sign In Oracle Fusion Applications-Welcome E-Mail ibex »

o ORACLE APPLICATIONS CLOUD P b

Dear IOM Suppier

Forgot Password

* User Name or Email

Forgot Password User Name or Email

Cliquez sur le lien « Password Reset » ou

ot name copiez/collez 'URL de [I'e-mail dans Ila
Select Language Forgat passuord barre d’adresse de votre navigateur et
[English [ suomic [ JESY suivez les étapes. Si I'e-mail n’est pas dans
votre boite de réception, vérifiez la boite
aux lettres Spam/Junk de votre adresse e-

mall. 2\
@ |OM
=/

UN MIGRATION

* Options




4.1 Mot de passe oublié IO

Inscription :

Vérifiez aupreés de votre service informatique que les domaines oracle.com et iom.int ne sont pas bloqués par vos pare-feux.

Se connecter (Log In) :

Réinitialisez votre mot de passe. Allez a la section Forgotten Password.

Votre nom d’utilisateur est votre adresse e-mail.

Gérer le compte :

Veuillez sélectionner le pays le plus proche de votre fuseau horaire.

Oui. Pour mettre a jour votre profil de soumissionnaire, consultez la section « Manage Contact Details ».

Cliquer pour
retourner a la

page Assistance
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Merci d’avoir
utilise le
systeme d’appel
d’offres de
’'OIM !
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